
5. TRANSPORTE

▼ Estaciones Ferroviarias
▼ Intercambiadores y 

Estaciones de Autobuses

Estación de Cercanías Príncipe Pío

Madrid antiguo: Estación del Mediodía



APARCAMIENTO 
Hay dos plazas reservadas para personas con

movilidad reducida en el aparcamiento de la
estación.

ACCESO A ENTRADA
Entrada accesible a través del lateral del Paseo

de la Castellana.

ÁREA DE ATENCIÓN AL PÚBLICO
Accesible. Altura del mostrador de información:

120 cm. Espacio libre para sillas de ruedas.

TELÉFONO PÚBLICO
Teléfono público de acceso frontal, situado a

110 cm. de altura.

ITINERARIO VERTICAL
La Estación consta de dos niveles comunicados

a través de una escalera con 36 escalones de
17 cm. de altura cada uno. Ascensor que cumple
con las condiciones óptimas de accesibilidad.

ASEOS
Existen dos aseos adaptados especialmente

señalizados ubicados en el área del vestíbulo. Es
imprescindible solicitar la llave de acceso al perso-
nal de la Estación.

RESTAURANTE / BAR / CAFETERÍA
Entrada a nivel, sin puerta. Distribuida en un

único nivel. Altura de la barra: 130 cm.

OBSERVACIONES
Existen escaleras mecánicas y ascensores para

acceder a los andenes, no obstante se recomienda la
asistencia de acompañante para facilitar el acceso a
algunas zonas y subida a los trenes. Entorno con
ausencia de rebajes en algunos pasos de peatones.

APARCAMIENTO 
No hay plazas reservadas para personas con

movilidad reducida. Aparcamiento subterráneo: en

el centro comercial Príncipe Pío: 176 plazas reser-
vadas, ascensor

ACCESO A ENTRADA
Entrada a través de una rampa con pendiente

suave dotada de pasamanos. Puerta doble de aper-
tura manual.

ÁREA DE ATENCIÓN AL PÚBLICO
Área de atención al público con recorrido acce-

sible a través de ascensor. Altura del mostrador de
información: 140 cm.

TELÉFONO PÚBLICO
De acceso frontal situado a 160 cm. de altura.

ITINERARIO VERTICAL
La estación consta de tres niveles comunidados a

través de escaleras mecánicas. Dos ascensores que
cumplen las condiciones óptimas de accesibilidad.

ASEOS
En la estación no hay aseos adaptados. Existe la

posibilidad de utilizar los del centro comercial
situado junto a la estación de Cercanías.

RESTAURANTE / BAR / CAFETERÍA
Recorrido accesible hasta la cafetería. Distribui-

da en un único nivel. Altura de la barra: 130 cm.

OBSERVACIONES
Acceso a las vías a través de ascensor. Entorno

urbanístico con aceras de 2 m. de anchura. Ausen-
cia de rebajes en algunos pasos de peatones.
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ESTACIONES FERROVIARIAS

Estación de Cercanías Chamartín

C/ Agustín de Foxá, s/n - 28036 Madrid
Teléfono: 90 224 02 02

Metro: Chamartín

Estación de Cercanías Príncipe Pío

Paseo de la Florida, s/n - 28008 Madrid
Teléfono: 91 541 22 25

Autobús: 25, 39, 41, 46, 175, 138, N18, N19, N20, C
Metro: Príncipe Pío.

APARCAMIENTO 
En la estación de Atocha: dos plazas reservadas.

ACCESO A ENTRADA
Rampa de acceso con pendiente del 16% dota-

da de pasamanos sencillo. Puerta doble de apertura
automática.

ÁREA DE ATENCIÓN AL PÚBLICO
Accesible sin obstáculos. Altura del mostrador

de información: 140 cm.

TELÉFONO PÚBLICO
De acceso frontal, situado a 160 cm. de altura.

ITINERARIO VERTICAL
La estación consta de tres niveles comunicada a

través de una escalera con 36 escalones de 17 cm.
de altura cada uno, dotada de pasamanos. Cuatro

ascensores que cumplen con las condiciones ópti-
mas de accesibilidad.

ASEOS
Las dimensiones de la puerta de acceso y el

interior permiten el acceso sólo al área de lavabos.
Inodoro sin barras de apoyo.

RESTAURANTE / BAR / CAFETERÍA
Recorrido accesible hasta la cafetería. Distribui-

da en un único nivel. Mobiliario móvil. Altura del
mostrador: 130 cm.

OBSERVACIONES
Recorrido accesible hasta los andenes. Entorno

urbanístico con aceras de 1 m. de anchura. Rebajes
y pavimento diferenciado en pasos de peatones.

APARCAMIENTO 
Aparcamiento exterior con dos plazas reserva-

das para personas con movilidad reducida.

ACCESO A ENTRADA
Entrada accesible a través de la c/ Reina Cristi-

na. Rampa con pendiente del 15% dotada de un
pasamanos. Puerta doble de apertura manual.

ÁREA DE ATENCIÓN AL PÚBLICO
Área de atención al público con recorrido acce-

sible sin obstáculos. Altura del mostrador de infor-
mación: 130 cm.

TELÉFONO PÚBLICO
Teléfono público con acceso lateral, situado a

160 cm. de altura.

ITINERARIO VERTICAL
La estación consta de tres niveles comunicada a

través de una escalera con 36 escalones de 17 cm.

de altura cada uno, dotada de pasamanos. Cuatro
ascensores que cumplen con las condiciones ópti-
mas de accesibilidad.

ASEOS
No hay aseos adaptados.

BAR/CAFETERÍA
Accesible. Se encuentra al mismo nivel. Barra de

servicio no acorde con altura correspondiente.

OBSERVACIONES
Para acceder a los aseos hay que pasar por tor-

niquetes. Entorno con múltiples barreras arquitec-
tónicas.
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ESTACIONES FERROVIARIAS

Estación Ave

C/ Méndez Álvaro, s/n - 28045 Madrid
Teléfono: 91 396 91 80

Autobús: 10, 37, 56, 57, 58, 85, C
Metro: Atocha Renfe
Cercanías RENFE: Atocha

Estación de Cercanías Atocha

Plaza Emperador Carlos V, s/n - 28012 Madrid
Teléfono: 90 224 02 02

Autobús: 10, 37, 56, 57, 58, C
Metro: Atocha
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INTERCAMBIADORES / ESTACIONES DE AUTOBUSES

APARCAMIENTO 
No hay plazas reservadas para personas con

movilidad reducida

ACCESO A ENTRADA
Accesible a nivel. Entrada secundaria accesible a

nivel a través de la C/ Retama s/n. Puerta doble de
apertura automática.

ÁREA DE ATENCIÓN AL PÚBLICO
Accesible sin obstáculos. Altura del mostrador

de información: 120 cm.

TELÉFONO PÚBLICO
De acceso frontal, situado a 160 cm. de altura.

ITINERARIO VERTICAL
Cinco niveles comunicados a través de escaleras

mecánicas. Varios ascensores que cumplan las con-
diciones imprescindibles de accesibilidad. Altura de
botonera: 160 cm.

ASEOS
Dos aseos adaptados especialmente señalizados,

ubicados en la planta donde están las taquillas.
Puerta de amplias dimensiones. Inodoro dotado de
barra de apoyo fija. Espacio para realizar transfe-
rencia. Hay que solicitar llave al personal de la
estación.

RESTAURANTE / BAR / CAFETERÍA
Recorrido accesible hasta la cafetería. Distribui-

da en un único nivel. Mobiliario móvil. Altura de la
barra: 120 cm.

OBSERVACIONES
Las dársenas son accesibles a través de ascen-

sor. Entorno urbanístico con aceras de 2 m. de
anchura. Rebajes y pavimento diferenciado en
pasos de peatones.

Estación de Autobuses Méndez Álvaro

C/ Méndez Álvaro, 83 - 28045 Madrid
Teléfono: 91 468 42 00

Autobús: 8, 113, 141, 148
Metro: Méndez Álvaro
Cercanías RENFE: Méndez Álvaro

APARCAMIENTO 
No hay plazas reservadas para personas con

movilidad reducida. Aparcamiento exterior regula-
do por parquímetros (Zona O.R.A.)

ACCESO A ENTRADA
Acceso mediante un ascensor que cumple con

las condiciones óptimas de accesibilidad.

ÁREA DE ATENCIÓN AL PÚBLICO
Área de atención al público con recorrido acce-

sible sin obstáculos. Altura del mostrador de infor-
mación: 120 cm.

TELÉFONO PÚBLICO
Teléfono público con acceso frontal, situado a

160 cm. de altura.

ITINERARIO VERTICAL
La Estación consta de cuatro niveles comunica-

dos a través de escaleras mecánicas y ascensor que

cumple con las condiciones óptimas de accesibili-
dad. Solo llega al vestíbulo, no al anden.

ASEOS
Aseo adaptado especialmente señalizado. Puer-

ta de acceso e interior de amplias dimensiones.
Inodoro dotado de una barra de apoyo fija y otra
abatible.

OBSERVACIONES
Aceras anchas.

APARCAMIENTO 
No hay plazas reservadas para personas con

movilidad reducida. Aparcamiento exterior regula-
do por parquímetros (Zona O.R.A)

ACCESO A ENTRADA
Entrada a nivel. Puerta amplia de apertura

manual, pesada.

ÁREA DE ATENCIÓN AL PÚBLICO
Área de atención al pública con recorrido acce-

sible sin obstáculos. Altura del mostrador de infor-
mación: 120 cm.

TELÉFONO PÚBLICO
Teléfono público de acceso frontal situado a

160 cm. de altura.

ITINERARIO VERTICAL
Tres niveles comunicados a través de escaleras

mecánicas. Ascensor que cumple con las condicio-
nes óptimas de accesibilidad. 

ASEOS
Las dimensiones de la puerta e interior sólo per-

miten el acceso al área de lavabos. Inodoro sin
barras de apoyo, ni espacio para transferencia.

OBSERVACIONES
Las dársenas son accesible a través de ascen-

sor. Entorno urbanístico con aceras de 2 m. de
anchura. Rebajes y pavimento diferenciado en
pasos de peatones.
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INTERCAMBIADORES / ESTACIONES DE AUTOBUSES

Intercambiador Avenida América

Avenida de América, 9 - 28022 Madrid
Teléfono: 90 230 20 10

Autobús: 89, 114, 115, 122
Metro: Avenida de América

Estación de Autobuses Moncloa.
Intercambiador

C/ Princesa, 96 - 28008 Madrid
Teléfono: 

Autobús: 16, 46, 61, 132, 160, 161, A, U
Metro: Moncloa


